
 

 
 

Vous êtes proche 
aidant·e? 
 
VOTRE RÔLE MÉRITE D'ÊTRE  
RECONNU ET SOUTENU 

 

Service social  
Centre Hospitalier du Valais Romand (CHVR)  
 
Nos assistantes sociales sont là pour vous 

  



 

LE SERVICE SOCIAL DU CHVR VOUS ACCOMPAGNE 
 
Pour qui ? 
 
Vous accompagnez une personne soignée au CHVR en tant que parent, 
conjoint·e, enfant, frère/sœur, voisin·e, ami·e… Votre présence est précieuse 
et joue un rôle essentiel dans son parcours de soins. 
 
___________________________________________________________ 
 
 
Pourquoi nous contacter ? 
 
Accompagner une personne dont la santé est fragilisée peut s'avérer 
éprouvant, voire épuisant. En tant que proche aidant·e, vous endossez un rôle 
nouveau et exigeant. Vous pouvez vous sentir : 
 

• confronté·e à une charge émotionnelle importante  
• en difficulté face aux démarches administratives  
• en questionnement sur vos droits  
• fatigué·e par le soutien au quotidien 

 
Ces ressentis sont légitimes. Vous avez, vous aussi, le droit d'être soutenu·e. 
 
___________________________________________________________ 
 
 
Comment ? 
 
Les assistant·e·s sociales du CHVR sont à votre écoute. Elles vous proposent : 
 

• un espace d'échange confidentiel et bienveillant 
• des informations sur vos droits 
• un accompagnement dans vos démarches administratives 
• une orientation vers des structures d'entraide et des groupes de parole 
• un soutien pour prendre soin de vous 

 
 
 



 

À vos côtés à chaque étape de votre parcours 
 
Nous vous accompagnons, vous et votre proche, à chaque étape de la vie, 
pour vous aider à surmonter les défis administratifs, financiers et sociaux liés à 
l’hospitalisation, en tenant compte de votre situation personnelle, familiale et 
sociale. 
Notre objectif est de vous offrir un accompagnement humain et personnalisé 
pour faciliter votre prise en charge et votre quotidien. 
 
Voici quelques-unes de nos prestations :  
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Contact 
 
N'hésitez pas à contacter l'assistant·e social·e de votre site : 
 
www.hopitalduvalais.ch/patients/service-social-hospitalier 
 
 

Site de Sion   
Hôpital du Valais - Hôpital de Sion 
Av. du Grand-Champsec 80 
1951 Sion 
      
Nadia Noto Perna    Sandy Crettaz 
079/826.39.45     079/963.76.87 
nadia.notoperna@hopitalvs.ch   sandy.crettaz@hopitalvs.ch 
 
 

                                                
 
 
___________________________________________________________ 
 
 
En collaboration avec :  
 

  

association proches aidants valais 
Avenue de Tourbillon 19 
1950 Sion 
027 321 28 28 
Info@proches-aidants-valais.ch 
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